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Technicka podpora
Telefon:
+420 252 548 624
E-mail:
servis@fiskalpro.cz

Informace
Telefon:
+420 226 202 660
E-mail:
info@fiskalpro.cz

Informace o zpétném odbéru elektrozafizeni a oball

Po ukonéeni Zivotnosti vyrobek nevyhazujte do smésného
komunalniho odpadu. Vyrobek muzete bezplatné odevzdat v
nasem misté zpétného odbéru na adrese:

A3 Soft s.r.o.
Starobélska 1937/4
700 30 Ostrava
Ceska republika
Po-Pa: 9:00-16:00

PFipadné jej Ize odevzdat na jiném misté zpétného odbéru
elektrozatizeni. Obalové materialy zlikvidujte prostfednictvim
systému tfidéného odpadu podle platnych mistnich pfedpist


mailto:servis@fiskalpro.cz
mailto:info@fiskalpro.cz

Vazeny zakazniku,

dékujeme, Ze jste si zakoupili zafizeni FiskalPRO N82. Tento
struény manual Vam pomuze spustit zafizeni a provede Vas
jeho zakladnim nastavenim v rezimu pokladna, platebni
termindl a tiskarna. Online verze manualu je dostupna na
strance fiskalpro.cz/documentation.

Naskenuite QR kod



https://www.fiskalpro.cz/documentation/navody-k-obsluze-fiskalpro-zarizeni-11/n82-11

Upozornéni pri instalaci a pouzivani

. P¥i instalaci a zapojovani zafizeni postupujte pfesné
podle tohoto navodu.

. Toto zafizeni funguje pouze s dodavanou
nabijeckou, ktera nemuze byt nahrazena jinou,
protoZe by mohla zpUsobit nespravny provoz nebo
dokonce poskozeni zafizeni.

. Nepouzivejte poskozené kabely a nabijecky. Mize
dojit k drazu.

. Zafizeni nabijejte pomoci dodaného napajeciho
adaptéru pfipojeného k elektrické siti. Pouzivejte
pouze dodany napajeci adaptér.

. Chrarite zafizeni pfed vodou a jinymi tekutinami,
protoZe muZou zpusobit zkrat a poskodit zafizeni.

. Nevkladejte cizi pfedméty do port(i, nenavratné to
poskodi zafizeni.

. Jakykoliv zasah do zafizeni bez vyslovného
souhlasu prodejce je protipravni a nasledné
reklamace budou zamitnuty.

. Pouzivejte termopapir se $itkou kotou¢ku 57 mm a
maximalnim pramérem 40 mm.

. Nevystavujte otfestim, pfedchazejte padu zafizeni.

. Nepouzivejte, ani nepokladejte hoflavé spreje nebo
barvy v blizkosti zafizeni, hrozi vznik pozaru.



Nebezpecné a Skodlivé latky nebo prvk
Komponenty Pb Hg cd crviy | PBB | PBDE
o8 0 0 0 0 0 0
omponenty
Poznamka:

1.

,O" znamena, Ze obsah toxickych a nebezpeénych

latek ve vSech homogennich materidlech komponentu
je niz8i nez pozadavky standardu SJ/T11363-2006.

,X"“znamena, ze obsah toxickych a nebezpeénych
latek nejméné v jednom homogennim materialu
prevysuje pozadavky standardu SJ/T11363-2006, ale
komponenty oznacené , X" v tabulce vySe jsou na
soucasné primyslové Urovni vyvoje technologii a
nelze v nich nahradit uvedené toxické a nebezpeéné
latky nebo prvky.



Obsah baleni

C. Polozka Mnozstvi
1. FiskalPRO N82 1
2. UZivatelska pFirucka N82 1
3. Nabijeci adaptér 1




Technicka specifikace

5,0" IPS LCD, kapacitni

Displej: dotykovy, rozliSeni 854 x 480
px
Baterie: Li-ion, 3,7 V, 5 200 mAh
Pinoieni- 4G (2x SIM), Wi-Fi 2,4/5 GHz,
pojent: Bluetooth
Porty: USB-C, 2x SIM, SD
Ctedka: Cteni 1D a 2D kéd(, véetné
) kodu z displeje
Tiskarna: Rychly termotisk, Sitka

kotou¢ku 57 mm, @ 40 mm

Operacni systém:

Android 10 se zabezpecenym
platebnim systémem

Ctyfjadrovy procesor Cortex-

Procesor: A53, 15 GHz
Pamét: 8 GB Flash + 1 GB DDR RAM
Fotoaparat: 2 MP
Rozméry: 198 x 77 x 68 mm
Hmotnost: 395 g veetné baterie
USB-C,5V/2A;
Napajeni: napajeci adaptér 100-240 V

AC, 50/60 Hz




Popis zafizeni

Bezkontaktni zéna

UsB-C

Vypnuti
Zapnuti

Displej

Kamera
Pripojovaci porty

Kryt baterie



Zapnuti / Vypnuti

Zapnuti: Pro zapnuti zafizeni stisknéte tlagitko “®” na 2—
3 sekundy.

Vypnuti: Stisknéte tlagitko “¢)”, dokud se nezobrazi menu
“Vypnout; Restartovat®; vyberte ,Vypnout a nasledné
vyberte ,OK".

Magneticka karta

Zatahnéte za kartu s magnetickym paskem ve $térbiné na
kartu rovhomérnym pohybem, jak je znazornéno nize, a
ujistéte se, Ze magneticky pasek sméfuje k zafizeni.
Poznamka: Jakékoliv posSkozeni magnetického pasku nebo
nespravné potahnuti mize vést k selhani transakce.




Kontaktni €ipova karta

Otvor na ¢ipovou kartu se nachazi na pravé strané zarizeni.
Chcete-li vlozit kartu, otocte kartu ¢ipem nahoru a vlozte
kartu do otvoru. BEhem procesu transakce by méla Cipova
karta zlstat v zasuvce, jak je znazornéno na obrazku nize.

Poznamka: Pokud je kontaktni misto Cipu karty poskozeno
nebo zoxidovano, transakce muze selhat.

Bezkontaktni ¢ipova karta

Cipovou kartou se priblizte k horni &asti krytu tiskarny,
podrzte ji pfiblizné 1 vtefinu, dokud zafizeni nevyda zvuk
"pipnuti", ktery znamena uspésné nacteni karty. Potom
mUzZete kartu odebrat.




Odtrzeni papirového dokladu

Uchopte papir rukou a odtrhnéte jej smérem dold, jak je
znazornéno na obrazku. Papir odtrhavejte plynulym a
rovnomérnym tahem.

Vlozeni / Odstranéni baterie
1. Otevrete kryt baterie.

2. Nainstalujte / demontujte baterii.
3. Vlozte / vyjméte bily konektor ze zastrcky baterie.
4. Vratte zpét kryt baterie.




Nabijeni

Odstrarite kryt baterie, vloZte dobijeci lithiovou baterii a
nasadte kryt baterie. Postup naleznete v kapitole VloZeni /
Odstranéni baterie. Pfipojte zafizeni k napajecimu adaptéru
pomoci kabelu USB-C. Adaptér zapojte do elektrické
zasuvky. Zapnéte zafizeni. Prabéh nabijeni se zobrazi na
displeji zafizeni. Po UpIném nabiti se na displeji zobrazi
symbol pIné baterie.
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Vkladani papirové role:

1. Oteviete kryt tiskarny ve sméru znazornéném nize.

2. Otevfete rolku papiru a viozte ji do drzaku papiru ve
sméru uvedeném nize, pficemz pod fezaCkou papiru
ponechte malou ¢ast papiru.

3. Zavrete kryt tiskarny ve sméru znazornéném nize.

Poznamka: Ujistéte se, Ze je papirova role viloZzena ve
spravném sméru, v opacném pfipadé bude tisk
nefunkéni.
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Vlozeni SIM / PSAM karty
1. Otevrete kryt baterie.

2.SIM kartu nevylamujte z piivodniho plastového ramecku.
Mensi €asti by mohly zapadnout do zafizeni.

3. Vlozte kartu SIM / PSAM / SD do otvoru pro karty (Cip
karty SIM / PSAM / SD je orientovan smérem dovniti
zafrizeni).

Upozornéni:

1.PFi vkladani nebo vyjimani karet SIM / PSAM / SD se
ujistéte, Ze je zafizeni vypnuto, aby nedoslo k poskozeni
karty.

2.Karta SIM / PSAM / SD nesmi obsahovat nalepky ani
lepidlo, které by mohly ovlivnit tloustku karty
a branit jejimu plynulému vkladani nebo vyjimani.

3.Kartu SIM vkladejte vyhradné do otvoru SIM 1!

Poznamka: Zatizeni podporuje vloZeni druhé SIM karty, jejiz
nastaveni a spusténi vyZzaduje servisniho technika.



Postup pfi béznych poru

Pokud uvedena feSeni problém nevyfesi, kontaktujte
zakaznicky servis.

Kategorie

[Zavada

Pficina

Reseni

ION / OFF problém

[zafizeni neize
lzapnout

[T nespravne
ungovani
Inapojeni
lstFidavého proudu
[2. nespravné
ungovani AC
kabelt a nabijecky

[1- Zkontrolujte pripojent
Inapéjeciho adaptéru a
lelektrické zasuvky.

2. Opakovang
lzkontrolujte, zda jsou v
lporadku AC kabely

la nabijecka.

itelny

iskarny je nizka

IProblém o . lodpojte zdroj a baterii a
k PinPadem [pez odpovedi [Porucha terminalu po.Z Testartufe zafizen.
[1- Slaby bezaratovy
bisplei ignal nebo zadny 1. Premistste zafizeni k
Pomvamuic: lsignal ) loknu nebo oteviené
o asouy P.SIMkarta—slaby ~ foblasti.
rVyprael Y lkontakt v zapojent . Viozte znovu SIM
limit
komunikace* [SIM karty fartu. -
boroblém . problémv . Restartujte zafizeni.
oftwaru terminalu
[1- SIM karta je - Zkontrolujte, zda SIM
Displej zobrazuje poskozena karta funguje, zda neni
Prosim viozte [2. SIM karta byla fpovrch gipu zoxidovan,
ISIM Kartu* po nespravné viozena trete povrch jemnym
om, co je SIM . SIM byla viozena lhadfikem.
karta viozena ldo nespravného P. Viozte znovu SIM kartu
Jotvoru ko otvoru SIM 1
- yméfite papir do
[Tiskne prazdné T:;;:;ajg" do iskarny podle vyse
icte . luvedensho navodu
Pproblem nespravné viozen Viladani papirove role*
tiskamou [Tisk je prilis kvalita papir d /yméfie papir za
lbledy / tézko valita papiru do kvalitngjsi, s vyssi

ramazi.




[Chyba cteni karty

Displej zobrazi:

potahnuti kartou.
Prosim,
pretahnste
kartou znovu.”

. Znecistany
lsnimag (étecka)
R. Karta je
ldemagnetizovana
8. Karta byla
potazena
hespravnym
smérem

- VyGistéte snimac
(Etecku) karet viozenim
ldostatecné tvrdého papiru
ldo karetni ctecky a
lpotahnéte papir
horizontalng a vertikaing
Inékolikrat tak, aby se
lodstranily jakekoii
leastecky nebo necistoty
e Stetce.
[2. Otrete jakékoli Eastetky
Inebo necistoty z
Imagnetického pasku na
karté jemnym hadfikem;
[Pokud je karta
ldemagnetizovana, je
Inutna vymana karty v
bbance, ktera kartu vydala.
3. Protahnéte kartu
cteckou spravnym
mérem plynulym
ohybem.

[Problemy
nabijenim

IPo viozeni
baterie a po
pripojeni do
lstridavého
proudu se
lzobrazuje
[cervena ikona
baterie

Baterie byla pfilis
dlouho uskladnéna,
lcoz zpisobilo vybiti
baterie pod nabiject
hapsti, muze se
brovit po op&tovné
laktivaci

[Pokud je ikona baterie
cervena, prosim,
lpokratujte v nabijeni 15
Iminut. Kdyz se ikona
bbaterie zméni na zelenou,
baterie byla isp&sné
lznovu aktivovana. Méla
bby fungovat po upiném
Inabiti.




Shenzhen Xinguodu Technology Co., Ltd si vyhrazuje
pravo na zménu manualu bez pfedchoziho upozornéni a
nepretrzité zlepSovani presnosti, pfiméfenosti a
komplexnosti informaci obsazenych v tomto manualu.
Shenzhen Xinguod Technology Co., Ltd nenese pravni
odpovédnost za nepfiznivé nasledky zpusobené
pouzivanim tohoto produktu jinak nez podle tohoto
manualu nebo pouzivanim pfisluSenstvi, které neni
dodavano spole¢nosti Shenzhen Xinguod Technology
Co., Ltd.

Tento manual je chranén autorskymi pravy © Shenzhen
Xinguodu Technology Co., Ltd.

Spole¢nost [Shenzhen Xinguodu Technology Co., Ltd.] timto
prohlasuje, Ze typ radiového zafizeni [N82] je v souladu se
smérnici 2014/53/EU. UpIné znéni EU prohlaseni o shodé je
dostupné na této internetové adrese:
https://int.xgd.com/pdf/?id=197



https://int.xgd.com/pdf/?id=197

Toto zafizeni bylo testovano a bylo zjisténo, Ze vyhovuje
limitdm pro digitalni zafizeni tfidy B podle ¢asti 15 pravidel
FCC. Tyto limity jsou navrzeny tak, aby poskytovaly
pfiméfenou ochranu pred Skodlivym ru$enim pfi instalaci v
obytnych prostorach. Toto zafizeni generuje, pouziva a mtze
vyzarovat radiofrekvenéni energii, a pokud neni nainstalovano
a pouzivano v souladu s pokyny, mize zpUsobit Skodlivé
ruSeni radiové komunikace. Neexistuje vSak zadna zaruka, ze
pfi konkrétni instalaci nedojde k ruSeni. Pokud toto zafizeni
zpusobuje $kodlivé ruseni radiového nebo televizniho pfijmu,
coz |ze zjistit vypnutim a zapnutim zafizeni, uzZivateli se
doporucuje, aby se pokusil napravit ruseni jednim nebo vice z
nasledujicich opatfeni:

- Pfeorientujte nebo pfemistéte pfijimaci anténu.

- ZvétSete vzdalenost mezi zafizenim a pfijimacem.

- Zapojte zafizeni do zasuvky v jiném okruhu, nez ke kterému
je pfipojen pfijimac.

- Pozadejte o pomoc prodejce nebo zkuSeného radio/TV

technika.

Toto zafizeni je v souladu s ¢asti 15 pravidel FCC.

Provoz podléha témto dvéma podminkam:
(1) toto zafizeni nesmi zpusobovat $kodlivé rueni a
(2) toto zafizeni musi akceptovat jakékoli pfijaté ruseni,
véetné ruseni, které muze zplsobit nezadouci ¢innost.



£JNEXGO
INSPECTION CERTIFICATE

INSPECTOR.
PLACE OF ORIGI

Adresa spole¢nosti: 17B Jun Song Mansion, Terra Industrial &
Trade Park, Chegongmiao, Futian District, Shenzhen

Vyrobce: Shenzhen Xinguodu Technology Co., Ltd.

Adresa tovarny: C Building Dagang Industry Area, Changzhen
District, Gongming Guangming, Shenzhen.

Telefon: 86 + 755 + 26067135

http://www.nexgoglobal.com
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