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Kontakty

Technicka podpora
Telefon:
+420 252 548 624
E-mail:

servis@fiskalpro.cz

Informace
Telefon:
+420 226 202 660
E-mail:

info@fiskalpro.cz

Informace o zpétném odbéru elektrozarizeni a obalu

Po ukonéeni zivotnosti vyrobek nevyhazujte do smésného
komunalniho odpadu. Vyrobek mlzZete bezplatné
odevzdat v naSem misté zpétného odbéru na adrese:

A3 Soft s.r.o.
Starobélska 1937/4
700 30 Ostrava
Ceska republika
Po-Pa: 9:00-16:00

PFipadné jej Ize odevzdat na jiném misté zpé&tného
odbéru elektrozafizeni. Obalové materialy zlikvidujte
prostfednictvim systému tfidéného odpadu podle platnych

mistnich predpisu.




Véazeny zakazniku,

dékujeme, Ze jste si zakoupili zafizeni FiskalPRO CT20P.
Tento stru¢ny manual vdm pomuze spustit zafizeni a
provede vas jeho zakladnim nastavenim v reZzimu pokladny,
platebniho terminalu a tiskarny. Online verze manualu je
dostupna na strance fiskalpro.cz. Se spusténim zafizeni
vam pomUze vas prodejce nebo servisni partner.

Naskenujte




Upozornéni pfi instalaci a pouzivani

. PFi instalaci a zapojovani terminalu postupujte pfesné
podle tohoto navodu.

. Tento termindl funguje pouze s dodavanou
nabijeckou, kterd nemuze byt nahrazena jinou,
protoZe by mohla zpusobit nespravny provoz nebo
dokonce poskozeni terminalu.

. Nepouzivejte poskozené kabely a nabijecky. Muze
dojit k Urazu.

. UZivatel je povinen zajistit, aby zafizeni bylo pfipojeno
do elektrické sité s parametry 230 V / 50 Hz.

. Chrarite zafizeni pfed vodou a jinymi tekutinami,
protoZe by mohly zpUsobit zkrat a po$kodit terminal.

. Nevkladejte cizi pfedméty do portt, mohlo by dojit k
nenavratnému poskozeni terminalu.

. Jakykoli zasah do zafizeni bez vyslovného souhlasu

prodejce je protipravni a nasledné reklamace budou
zamitnuty.

. Pouzivejte termopapir o Sifce kotouc¢ku 57 mm a
maximalnim praméru 40 mm.

. Nevystavujte zafizeni otfesim a predchazejte jeho
padu.
. Nepouzivejte ani nepokladejte hoflavé spreje nebo

barvy v blizkosti zafizeni, hrozi nebezpeci pozaru.

. PFi odpojovani z elektrické sité vzdy opatrné uchopte
zastréku a netahejte za napajeci kabel, abyste
predesli jeho poskozeni nebo urazu elektrickym
proudem.



Nebezpeéné a Skodlivé latky nebo prvk
Komponenty Pb Hg cd crvl) | PeB | PBDE
PCB
komponenty ° o ° o o °
Poznamka:
1. ,0“znamena, Ze obsah toxickych a nebezpecnych latek

ve vSech homogennich materialech konstrukéni ¢asti je
niz8i nez pozadavky standardu SJ/T11363-2006.

2. X" znamena, Ze obsah toxickych a nebezpeénych latek
nejméné v jednom homogennim materialu pfevysuje
pozadavky standardu SJ/T11363-2006, ale u
komponent ozna¢enych ,X* v tabulce vyse nelze
vzhledem k souc¢asné drovni pramyslovych technologii
uvedené toxické a nebezpecné latky nebo prvky
nahradit.

Udaje k ochrané zivotniho prostredi:

VSechny vyrobky, které dosahnou nebo prekro¢i konec své
Zivotnosti, by mély byt recyklovany podle dokumentu ,Sprava
elektronického a informaéniho produktu“ a nemeély by byt
likvidovany libovolné.



Obsah baleni

Polozka

MnozZstvi

FiskalPRO CT20P

1

UzZivatelska pfiru¢ka CT20

1

WIN |~ |04

Nabijeci adaptér

1




Technicka specifikace

Displej: Dotykovy 4“ 480*800 IPS LCD
Pripojeni: SIM, WiFi, Bluetooth, USB - C
Porty: Multifunkéni kabel — USB,

LAN, RS232

Operacéni systém:

Android 11 se zabezpeenym
platebnim systémem

Procesor:

Quad - Core 2.0GHz

Cortex A53
Pamét: 2GB RAM, 8GB FLASH +
) Micro SD
Fotoaparat: Predni: 2MPX
Napajeni: DC 5V-2A




Popis zarizeni

Bezkontaktni
z6na
Displej Zadni kryt
Ctetka
magnetickych
Klavesnice prouzku

Cipova ¢tecka
karet

1 = |l usB port

RS232 port

-

USB — A host it B LaNport

Napéajeni



Zapnuti / Vypnuti

Zapnuti: Zafizeni se spusti automaticky.

Magneticka karta

Prejedte kartu s magnetickym prouzkem ve $térbiné pro
kartu rovhomérnym pohybem, jak je znazornéno nize, a
ujistéte se, ze magneticky prouzek sméfuje k zafizeni.

Poznamka: Jakékoli poskozeni magnetického prouzku nebo
nespravné prejeti kartou maze vést k selhani transakce.




Kontaktni ¢ipova karta

Otvor pro ¢ipovou kartu se nachazi na pravé strané
zafizeni. Chcete-li kartu vloZit, otocte ji ¢ipem nahoru a
zasunite ji do otvoru. BE€hem transakce by méla Cipova karta
zUstat v otvoru, jak je zndzornéno na obrazku nize.

Poznamka: Pokud je kontaktni plocha ¢ipu karty poskozena
nebo zoxidovana, transakce mulze selhat.
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Bezkontaktni €ipova karta

Prilozte Cipovou kartu k horni ¢asti krytu tiskarny a podrzte ji
pfiblizné 1 sekundu, dokud zafizeni nevyda zvuk ,pipnuti®,
ktery signalizuje Uspé&sné nacteni karty. Poté mizete kartu
odebrat.




Pokud nasledujici feSeni neodstrani danou chybu,

kontaktujte prosim zékaznicky servis.

IKategorie

[Zavada

IDivod

Reseni

JION / OFF problém

[Terminal nelze
lzapnout

1. nespravna funkce
IpFipojeni ke
Istridavému proudu;
2. nespravna
funkce AC kabelt a
Inabijecky.

1. Zkontrolute, zda je
Inapajeni ze stfidavého
lproudu spravné pfipojeno.
2. Zkontrolujte, zda jsou
AC kabely a nabijecka v
lporadku.

IProblém
Is

Displej
lzobrazuje:

Vyprsel cas
lkomunikace*

1~ Slaby bezdratovy
Isignal nebo zadny
Isignal;
[2. SIM karta —
lspatny kontakt pfi
lozeni SIM karty;
13. Problém v
Isoftwaru terminalu.

1. Premistéte terminal k
[oknu nebo do otevieného
lprostoru.

[2. Znovu vioZte SIM kartu.
I3. Restartujte terminal.

Displej zobrazuje
Prosim viozte

ISIM kartu* pote,

lco je SIM karta
lozena

1. SIM karta je
lposkozena.

[2. SIM karta byla
Inespravna viozena.

1. Zkontrolujte, zda SIM
kkarta funguje a zda neni
lpovrch &ipu zoxidovany.
IPovrch offete jemnym
Ihadfikem.

[o- Znovu viozte SIM kartu.

(Chyba pfi natitani
karty

IDisplej zobrazi:
| Chyba pfi prejeti
[kartou. Zkuste
Ikartu prejet
fznovu.*

1. Znetisteny
Isnimat

2. Karta je
|demagnetizovana

. Karta byla prejeta
Inespravnym
lsmérem

. Vygistéte snimat karet
lozenim dostatecnd
[pevného papiru d
lsnimace karet a nakolikrat
jim pohybuite horizontalng
la vertikaing, aby se
lodstranily veskeré castice
Inebo necistoty ve snimaci
. Otfete veskeré castice
hebo necistoty z
Imagnetického prouzku na
arts jemnym hadfikem.
. Prejedte kartou
lspravnym smérem a
lplynulym pohybem.




Spole¢nost Shenzhen Xinguodu Technology Co., Ltd si
vyhrazuje pravo na zménu tohoto manualu bez pfedchoziho
upozornéni a na prabézné zlep$ovani presnosti,
pfiméfenosti a Uplnosti informaci obsazenych v tomto
manualu. Spoleénost Shenzhen Xinguodu Technology Co.,
Ltd nenese pravni odpovédnost za nepfiznivé nasledky
zpUsobené pouzivanim tohoto produktu v rozporu s timto
manualem nebo pouzivanim prisluSenstvi, které neni
dodavano spole¢nosti Shenzhen Xinguodu Technology Co.,
Ltd.

Tento manual je chranén autorskymi pravy © Shenzhen
Xinguodu Technology Co., Ltd.

Spole¢nost [Shenzhen Xinguodu Technology Co., Ltd.] timto
prohlasuje, Ze typ radiového zafizeni [CT20P] je v souladu se
smérnici 2014/53/EU. UpIné znéni EU prohlaseni o shodé je k
dispozici na této internetové adrese:

CT20P_Declaration_of Conformity




Pro i FCC

Toto zafizeni bylo testovano a bylo zji§téno, Zze vyhovuje
limitdm pro digitalni zafizeni tfidy B podle ¢asti 15 pravidel
FCC. Tyto limity jsou navrzeny tak, aby poskytovaly pfiméfenou
ochranu pfed Skodlivym ruSenim pfi instalaci v obytnych
prostorach. Toto zafizeni generuje, pouziva a mize vyzarovat
vysokofrekvenéni energii, a pokud neni nainstalovano a
pouzivano v souladu s pokyny, mtze zpusobovat $kodlivé
ru$eni radiové komunikace. Neexistuje vSak zadna zaruka, ze
pfi konkrétni instalaci k ruSeni nedojde. Pokud toto zafizeni
zpUsobuje $kodlivé ruseni radiového nebo televizniho piijmu,
coz lze zjistit vypnutim a zapnutim zafizeni, doporucuje se
uzivateli pokusit se ruSeni odstranit jednim nebo vice z
néasledujicich opatfeni:

o Presmérujte nebo pfemistéte pfijimaci anténu.
o ZvétSete vzdalenost mezi zafizenim a pfijimacem.
o Zapojte zafizeni do zasuvky v jiném elektrickém okruhu,
nez ke kterému je pfipojen pfijimac.
o Pozadejte o pomoc prodejce nebo zkuSeného technika
pro radio/TV.
Toto zafizeni je v souladu s &asti 15 pravidel FCC.
Provoz podléha nasledujicim dvéma podminkam:
(1) toto zafizeni nesmi zpusobovat $kodlivé ruseni a
(2) toto zafizeni musi pfijimat jakékoli pfijaté ruseni, véetné
ruseni, které maze zpusobit nezadouci ¢innost.



