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Kontakty

Technicka podpora
Telefon:
+420 252 548 624
E-mail:
servis@fiskalpro.cz

Informace
Telefon:
+420 226 202 660
E-mail:
info@fiskalpro.cz

Informace o zpétném odbéru elektrozarizeni a obalu

Po ukonéeni Zivotnosti vyrobek nevyhazujte do smésného
komunalniho odpadu. Vyrobek mtzete bezplatné odevzdat v
nasem misté zpétného odbéru na adrese:

A3 Soft s.r.o.
Starobélska 1937/4
700 30 Ostrava
Ceska republika
Po-Pa: 9:00-16:00

Ptipadné jej Ize odevzdat na jiném misté zpétného odbéru
elektrozafizeni. Obalové materidly zlikvidujte prostfednictvim
systému tfidéného odpadu podle platnych mistnich pfedpist



Véazeny zakazniku,

dékujeme, Ze jste si zakoupili zafizeni FiskalPRO N82. Tento
struény manual Vam pomuze spustit zafizeni a provede Vas
jeho zakladnim nastavenim v rezimu pokladna, platebni
terminal, eKasa tiskarna. Online verze manualu je dostupna na
strance bitly.cx/UKpn7 nebo na portalu bitly.cx/ryGAk. Se
spusténim zafizeni Vam pomuze Vas prodejce nebo servisni
partner.

Naskenuj mé




Upozornéni pri instalaci a pouzivani

. PFi instalaci a zapojovani terminalu postupujte pfesné
podle tohoto navodu.

. Tento terminal funguje pouze s dodavanou
nabijeckou, kterd nemuze byt nahrazena jinou,
protoZe by mohla zpusobit nespravny provoz nebo
dokonce poskozeni terminalu.

. Nepouzivejte poskozené kabely a nabijecky. Muze
dojit k Urazu.

. UZivatel je povinen zajistit, aby zafizeni bylo pfipojeno
do elektrické sité s parametry 230V / 50Hz.

. Chrarite zafizeni pfed vodou a jinymi tekutinami,
protoZze mizZou zpUsobit zkrat a poskodit terminal.

. Prosim, nevkladejte cizi pfedméty do port(,
nenavratné to poskodi terminal.

. Jakykoliv zéasah do zafizeni bez vyslovného souhlasu
prodejce je protipravni a nasledné reklamace budou
zamitnuty.

. Pouzivejte termopapir se Sitkou kotou¢ku 57mm a
maximalnim pramérem 40mm.

. Nevystavujte otfestim, pfedchazejte padu zafizeni.

. Nepouzivejte, ani nepokladejte hoflavé spreje nebo
barvy v blizkosti zafizeni, hrozi vznik pozaru.



Nebezpecné a $kodlivé latky nebo prvk
Komponenty Pb Hg cd crviy | PBB | PBDE
komT)SnBenty 0 0 0 0 0 0
Poznamka:
1. ,O"“ znamena, Ze obsah toxickych a nebezpeénych latek

ve vSech homogennich materialech komponentu je nizsi
nez pozadavky standardu SJ/T11363-2006.

2. ,X“znamena, Ze obsah toxickych a nebezpecnych latek
nejméné v jednom homogennim materialu prevySuje
pozadavky standardu SJ/T11363-2006, ale komponenty
oznacené X" v tabulce vySe jsou na sou¢asné
pramyslové urovni vyvoje technologii a nelze v nich
nahradit uvedené toxické a nebezpecné latky nebo
prvky.

Udaje k ochrané zivotniho prostredi:

VSechny produkty, které dosahnou nebo pfesahnou svou
Zivotnost, by mély byt recyklovany podle dokumentu ,Sprava
elektronického a informaéniho produktu®, nemohou byt
zlikvidovany libovolné.



Obsah baleni

C. Polozka MnoZstvi
1. FiskalPRO N82 1
2. UzZivatelska pfirucka N82 1
3. Nabijeci adaptér 1




Technicka specifikace

Dotykovy 5 IPS LCD,

Displej: kapacitni
Baterie: Li-ion 5200mAh
Pinoieni: 4G (2x SIM), WIFI (2,4
pojen: a 5GHz), Bluetooth, USB - C
Porty: USB - C, 2x SIM, SD
Ctecka: 1D a 2D kédU véetné Cteni
tecka: e A A
kodu z displeje
S Rychla termotiskarna, Sitka
Tiskarna:

role 57mm s 40mm pramérem

Operacéni systém:

Android 10 se zabezpecenym
platebnim systémem

Quad-Core, Cortex A53,

Procesor: 1 5GHz
Pamét: 8GB Flash + 1GB DDR
Fotoaparat: 2MPX
Rozméry: 198 x 77 x 68 mm
Hmotnost: 395 g




Popis zarizeni

UsB-C

Vypnuti
Zapnuti

Displej

Bezkontaktni zéna

Kamera
Pripojovaci porty

Kryt baterie




Zapnuti / Vypnuti
Zapnuti: Pro zapnuti terminalu stisknéte tlagitko “®” na 2-
3 vtefiny.

Vypnuti: Stisknéte tlagitko “&”, dokud se nezobrazi menu
“Vypnout; Restartovat”; vyberte ,Vypnout‘ a nasledné
vyberte ,OK".

Magneticka karta

Zatahnéte za kartu s magnetickym paskem ve $térbiné na
kartu rovhomérnym pohybem, jak je znazornéno nize, a
ujistéte se, ze magneticky pasek sméfuje k zafizeni.
Poznamka: Jakékoliv poskozeni magnetického pasku nebo
nespravné potahnuti muaze vést k selhani transakce.




Kontaktni ¢ipova karta

Otvor na ¢ipovou kartu se nachazi na pravé strané zafizeni.
Chcete-li vlozit kartu, otocte kartu ¢ipem nahoru a viozte
kartu do otvoru. BEhem procesu transakce by méla €ipova
karta zlistat v zasuvce, jak je zndzornéno na obrazku nize.

Poznamka: Pokud je kontaktni misto Cipu karty poSkozeno
nebo zoxidovano, transakce muze selhat.

Bezkontaktni ¢ipova karta

Cipovou kartou se pfiblizte k horni &asti krytu tiskarny,
podrzte ji pfiblizné 1 vtefinu, dokud zafizeni nevyda zvuk
"pipnuti", ktery znamena uspésné nacteni karty. Potom
mUzete kartu odebrat.




Odtrzeni papirového dokladu

Uchopte papir rukou a odtrhnéte jej smérem dolU, jak je
znazornéno na obrazku. Dbejte na to, abyste papir trhali
rovnomérné silné a rychle.

Vlozeni / Odstranéni baterie
1. Otevrete kryt baterie.

2. Nainstalujte / demontujte baterii.
3. Vlozte / vyjméte bily konektor ze zastrcky baterie.
4. Vratte zpét kryt baterie.




Nabijeni

Odstrarite kryt baterie, vioZte dobijeci lithiovou baterii a
nasadte kryt baterie. Postup naleznete v kapitole VloZeni /
Odstranéni baterie. Pfipojte adaptér, mobilni napajeni nebo
pocita¢ a terminal pomoci linky USB. Zapojte adaptér do
elektrické zasuvky. Zapnéte termindl. Na obrazovce
terminaluse zobrazi prabéh nabijeni. Po Uplném nabiti se
zobrazi i jak je znazornéno na obrazku nize.

Vkladani papirové role:

1. Otevrete kryt tiskarny ve sméru znazornéném nize.
2.Otevrete rolku papiru a vlozte ji do drzaku papiru ve
sméru uvedeném nize, pficemz pod Fezackou papiru
ponechte malou ¢ast papiru.
3. Zavrete kryt tiskarny ve sméru znazornéném nize.
Poznamka: Ujistéte se, Ze je papirova role nainstalovana ve
spravném sméru, vopacném pfipadé bude tisk
nefunkéni.




Vlozeni SIM / PSAM karty

1. Otevrete kryt baterie.

2. Vlozte kartu SIM / PSAM / SD do drzaku karty (Cip karty
SIM/PSAM / SD je orientovan smérem dovnitf zafizeni).

Upozornéni:

1.Pfi vkladani nebo vyjimani karet SIM / PSAM / SD se
ujistéte, Ze je zafizeni vypnuto, aby nedoslo k poskozeni
karty.

2.Karta SIM / PSAM / SD nesmi obsahovat nalepky ani
lepidlo, které by mohly ovlivnit tloustku karty a branit
jejimu plynulému vkladani neboj vyjimani.

3.Kartu SIM vkladejte vyhradné do otvoru SIM 1!

Poznamka:
Zafizeni podporuje vloZzeni druhé SIM karty, jejiz nastaveni a
spusténi vyzaduje servisniho technika.



Pokud nasledujici FeSeni nevyresi existujici chybu, prosim,

kontaktujte zakaznicky servis.

Kategorie

[zavada

P

ina

Reseni

JION / OFF problém

[Terminal nelze

1. nespravné
fungovani
hapojeni
ktidavého proudu

[1_Opakovang
lzkontrolujte, zda je
poradku provoz napojent
Istridavého proudu.

lrapnout fidaveno pr . Opakované
- ovpam e Ekontrolujte, zda jsou v
9oV - lporadku AC kabely
abeld a nabijecky B ot
lProblém ) . lodpoite zdroj a bateri a
s PinPadem [Bez odpovedi [porucha terminélu lpote restartuite termindl.
[ Siaby bezdratovy
bisplel ::g::} nebo zadny . Premistéte terminal k
lzobrazuie: b. SIM karta - slaby [oki ebo oleviené
[Vyprsel cas ontakt v zapojent e o 2novu SIM kartu
lkomunikace* ISIM karty - novu SIM kartu.
brobiom e v /5. Restartuite termindl.

softwaru terminalu

s

IDisplej zobrazuje
| Prosim viozte
ISIM kartu* po
om, &0 je SIM
karta viozena

1. SIM karta je
fposkozena

b SIM karta bola
hespravné viozena

[1- Zkontrolujte, zda SIM
arta funguje, zda neni

lpovrch ipu zoxidovan,

lotfete povrch jemnym

lhadikem.

[2. Viozte znovu SIM kartu.

IProblém s tiskarnou

[Prézdné tisky

[Termopapir do
iskamy je
hespravné viozen

'yméite papir do tiskarny
lpodie vyse uvedeného
Indvodu ,Vkiadani papirové

ole.

[Tisk je prilis
bbledy / tézko
citelny

valita papiru do
iskarny je nizka

yméiite papir za
kvalitn&si.




[Chyba ctent karty

IDisplej zobrazi:
.Chyba v
lpotahnuti kartou.
[Prosim,
lpretahnéte kartou
fznovu.

1. Znegisteny
knimat (¢tecka)
R. Karta je
kemagnetizovana
B. Karta byla
fpotazena
hespravnym
kmérem

[i- VyGistéte snimat
¢tecku) karet viozenim
ldostatecn& tvrdého papiru
ldo karetni ctecky a
lpotahnéte papir
lhorizontainé a vertikalng
Inekolikrat tak, aby se
lodstranily jakeékoli &astetky
Inebo necistoty ve Ctecce.
[2. Otrete jakékoli Eastetky
Inebo necistoty z
Imagnetického pasku na
@rté jemnym hadfikem;
Pokud je karta
ldemagnetizovana, je nutna
yména karty v bance,
teré kartu vydala.

I3. Zatahnéte kartou
lspravnym smérem a
ouvisle.

[Problémy
s nabijenim

IPo viozent
lbaterie a po
Ipripojeni do
Istridavého
lproudu se
lzobrazuje
l¢ervena ikona
lbaterie

[Baterie byla prilis
kdlouho uskladnéna,
0 zpusobilo vybiti
baterie pod nabiject
hapéti, miize se
fobnovit po opétovné
foktivaci

[Pokud je ikona baterie
lcervena, prosim,
lpokracujte v nabijeni 15
Iminut. Kdyz se ikona
lbaterie zméni na zelenou,
lbaterie byla Gsp&sné znovu
laktivovana. Méla by
ungovat po tplném nabiti.




Shenzhen Xinguodu Technology Co., Ltd si vyhrazuje pravo
na zménu manualu bez pfedchoziho upozornéni a
nepretrzité zlepSovani pfesnosti, pfiméfenosti a
komplexnosti informaci obsazenych v tomto manualu.
Shenzhen Xinguod Technology Co., Ltd nenese pravni
odpovédnost za nepfiznivé nasledky zplsobené
pouzivanim tohoto produktu jinak nez podle tohoto manualu
nebo pouzivanim pfisluSenstvi, které neni dodavano
spole¢nosti Shenzhen Xinguod Technology Co., Ltd.

Tento manual je chranén autorskymi pravy @ Shenzhen
Xinguodu Technology Co., Ltd.

Spole¢nost [Shenzhen Xinguodu Technology Co., Ltd.] timto
prohlasuje, Ze typ radiového zafizeni [N82] je v souladu se
smérnici 2014/53/EU. UpIné znéni EU prohlaseni o shodé je
dostupné na této internetové adrese:
https://int.xgd.com/pdf/?id=197




Pro i FCC

Toto zafizeni bylo testovano a bylo zji§téno, Zze vyhovuje
limitdm pro digitalni zafizeni tfidy B podle ¢asti 15 pravidel
FCC. Tyto limity jsou navrzeny tak, aby poskytovaly pfiméfenou
ochranu pfed Skodlivym ruSenim pfi instalaci v obytnych
prostorach. Toto zafizeni generuje, pouziva a mize vyzarovat
radiofrekvenéni energii, a pokud neni nainstalovano a
pouzivano v souladu s pokyny, mtze zpusobit Skodlivé ruseni
radiové komunikace. Neexistuje v8ak zadna zaruka, ze pfi
konkrétni instalaci nedojde k ruSeni. Pokud toto zafizeni
zpUsobuje $kodlivé ruseni radiového nebo televizniho piijmu,
coz lze zjistit vypnutim a zapnutim zafizeni, uzivateli se
doporuéuje, aby se pokusil napravit ruseni jednim nebo vice z
néasledujicich opatfeni:

- Preorientujte nebo pfemistéte pfijimaci anténu.

- Zvétsete vzdalenost mezi zafizenim a pfijimacem.

- Zapojte zafizeni do zasuvky v jiném okruhu, nez ke kterému
je pfipojen pfijimac.

- Pozadejte o pomoc prodejce nebo zkuseného radio/TV

technika.

Toto zafizeni je v souladu s ¢asti 15 pravidel FCC.

Provoz podléha témto dvéma podminkam:
(1) toto zafizeni nesmi zpusobovat Skodlivé ruseni a
(2) toto zafizeni musi akceptovat jakékoli pfijaté ruseni,
véetné ruseni, které muze zplsobit nezadouci ¢innost.



£INEXGO

INSPECTION CERTIFICATE
ST

INSPECTOR

Adresa spolecnosti: 17B Jun Song Mansion, Terra Industrial &
Trade Park, Chegongmiao, Futian District, Shenzhen

Vyrobce: Shenzhen Xinguodu Technology Co., Ltd

Adresa tovarny: C Building Dagang Industry Area, Changzhen
District, Gongming Guangming, Shenzhen.

Telefon: 86 + 755 + 26067135

http://www.nexgoglobal.com



